POLITICA DE CONFIDENTIALITATE

Protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si ocrotirea
vietii private si de familie sunt drepturi fundamentale. Articolul 8 alin. (1) din Carta drepturilor
fundamentale a Uniunii Europene si articolul 16 alin. (1) din Tratatul privind functionarea Uniunii
Europene (TFUE) prevad dreptul oricarei persoane la protectia datelor cu caracter personal care o
privesc. De asemenea, prin articolul 26 alin. (1) din Constitutia Romaniei autoritatile publice
respecta si ocrotesc viata intima, familiala si privata.

Incepand cu data de 25 mai 2018 se aplici Regulamentul (UE) 2016/679 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date. Tot de la aceasta data se abroga Directiva 95/46/CE.

In calitatea sa de stat membru al Uniunii Europene, Roménia a armonizat legislatia privind
protectia datelor personale prin adoptarea unui nou cadru normativ national (modificari legislative
si elaborarea de noi prevederi legale). Mentiondm cu titlu de exemplu reorganizarea si
consolidarea capacitatii administrative a Autoritdtii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal si adoptarea Legii nr. 129/2018 prin care a fost abrogata Legea nr.
677/ 2001 care reglementa protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal si libera circulatie a acestor date.

Regulamentul (UE) 2016/679 actualizeaza principiile stabilite incd de acum doud decenii de
Directiva 95/46/CE si aduce garantii suplimentare pentru a consolida dreptul la viatd privata in
noua era digitala.

Prevederile acestui Regulament nu sunt optionale si vizeaza toate organizatiile si companiile din
orice sector si domeniu, indiferent de dimensiunea sau tipul activitatilor desfasurate.

Regulamentul General privind Protectia Datelor are informatia ca punct central de interes - mai
precis, tot ceea ce tine de prelucrarea datelor cu caracter personal, adicd toate actiunile de
colectare, inregistrare, organizare, structurare, stocare, adaptare sau modificare, extragere,
consultare, utilizare, divulgare prin transmitere, diseminare sau punerea la dispozitie in orice alt
mod, aliniere sau combinare, arhivare, restrictionare, stergere sau distrugere a acestora.

Totusi, trebuie precizat faptul ca interpretarea Regulamentului (UE) 2016/679 trebuie facuta din
perspectiva celorlalte drepturi inscrise in legislatia europeand si nationald intrucat dreptul la
protectia datelor personale nu reprezintd un drept absolut. In acest sens, dreptul la libera
exprimare, securitatea si apararea nationald, liberul acces la informatii de interes public sau
indeplinirea actului de justitie reprezinta cateva motive ce conduc sau pot conduce catre derogari
in ceea ce priveste aplicarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679.

Regulamentul (UE) 2016/679 este denumit GDPR pe tot parcursul documentului.
Operator
Organizatie: Societatea comerciala AVIGO SOFT PLUS SRL

Aplicatie software: https://asociatiiproprietari.net



Obiect de activitate: Serviciu informatic complet pentru organizarea si functionarea asociatiilor
de proprietari care prelucreaza in format electronic datele personale ale proprietarilor, chiriasilor
si altor utilizatori ai unitatilor de proprietate imobiliara.

Prin implementarea masurilor tehnice si organizatorice necesare conformarii cu GDPR, EDIL
ONLINE SRL asigura confidentialitatea datelor dumneavoastrd cu caracter personal.

Mecanismele de securitate existente si actualizate periodic contribuie si la prevenirea producerii
unor incidente de incélcare a confidentialitatii datelor dumneavoastra personale prelucrate prin
intermediul aplicatiei software https://asociatiiproprietari.net.

Definirea termenilor relevanti

» date cu caracter personal: orice informatii referitoare la o persoana fizica identificatd sau
identificabild; o persoana identificabila este aceea persoana care poate fi identificata, direct
sau indirect, in mod particular prin referire la un numar de identificare (CNP, carte de
identitate, certificat de nastere, pasaport, permis de conducere, card de asigurdri sociale
etc.), date de localizare, un identificator online (o adresa IP de exemplu ), ori la unul sau
mai multi factori specifici identitatii sale fizice, fiziologice, psihice, genetice, economice,
culturale sau sociale;

o prelucrarea datelor cu caracter personal: orice operatiune sau set de operatiuni care se
efectueaza asupra datelor cu caracter personal, prin mijloace automate sau neautomate,
cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, stocarea, adaptarea ori modificarea,
extragerea, consultarea, utilizarea, dezvaluirea catre terti prin transmitere, diseminare sau
in orice alt mod, aldturarea ori combinarea, blocarea, stergerea sau distrugerea;

o stocare: pastrarea pe orice fel de suport a datelor cu caracter personal culese;

o sistem de evidenta a datelor cu caracter personal: orice structurd organizatd de date cu
caracter personal accesibild potrivit unor criterii determinate, indiferent dacd aceasta
structurad este organizatd in mod centralizat ori descentralizat sau este repartizatda dupa
criterii functionale ori geografice;

e restrictionarea prelucrarii: Tnseamnd marcarea datelor cu caracter personal stocate cu
scopul de a limita prelucrarea viitoare a acestora;

o creare de profiluri: inseamna orice forma de prelucrare automata a datelor cu caracter
personal care constd in utilizarea datelor cu caracter personal pentru a evalua anumite
aspect personale referitoare la o persoana fizica, n special pentru a analiza sau prevedea
aspecte privind performanta la locul de munca, situatia economica, sdnatatea, preferintele
personale, interesele, fiabilitatea, comportamentul, locul in care se afla persoana fizica
respectiva sau deplasarile acesteia;

e operator: orice persoana fizica sau juridica, de drept privat ori de drept public, inclusiv
autoritatile publice, institutiile si structurile teritoriale ale acestora, care stabileste scopul
si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal; dacd scopul si mijloacele de
prelucrare a datelor cu caracter personal sunt determinate printr-un act normativ sau in
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baza unui act normativ, operatorul este persoana fizica sau juridica, de drept public ori de
drept privat, care este desemnata ca operator prin acel act normativ sau in baza acelui act
normativ;

persoana imputernicitd de catre operator: o persoana fizica sau juridica, de drept privat ori
de drept public, inclusiv autoritatile publice, institutiile si structurile teritoriale ale
acestora, sau alt organism care prelucreazd date cu caracter personal in numele
operatorului;

tert: orice persoand fizicad sau juridicda, de drept privat ori de drept public, inclusiv
autoritatile publice, institutiile si structurile teritoriale ale acestora, alta decat persoana
vizatd, operatorul ori persoana imputernicita sau persoanele care, sub autoritatea directd a
operatorului sau a persoanei Imputernicite, sunt autorizate sa prelucreze date cu caracter
personal;

DPO: responsabil cu protectia datelor ( in limba engleza Data Protection Officer);

destinatar: orice persoana fizica sau juridicd, de drept privat ori de drept public, inclusiv
autoritatile publice, institutiile si structurile teritoriale ale acestora, careia 1i sunt dezvaluite
date, indiferent daca este sau nu tert; autoritatile publice carora li se comunica date in
cadrul unei competente speciale de ancheta nu vor fi considerate destinatari;

date anonime: date care, datorita originii sau modalitatii specifice de prelucrare, nu pot fi
asociate cu o persoand identificata sau identificabila;

persoana vizatd: (direct sau indirect) persoand identificatd sau identificabilda prin
intermediul unui element de identificare, de localizare, un identificator online, ori unul sau
mai multe elemente specifice, proprii identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice,
economice, culturale sau sociale, indiferent de sursa de provenienta a datelor (echipamente
mobile, aplicatii informatice, adrese IP, etichete RFID, dispozitive de identificare si control
acces cu amprenta digitald sau recunoastere faciala, etc);

consimtdmantul persoanei vizate: orice manifestare de vointa libera, specific informata si
lipsitd de ambiguitate a persoanei vizate prin care aceasta acceptd, printr-o declaratie sau
printr-o actiune fara echivoc, ca datele cu caracter personal care o privesc sa fie prelucrate;

criptare: presupune masura tehnica de protectie prin care se asigura ca datele cu caracter
personal devin neintangibile oricarei persoane care nu este autorizata sa le acceseze;

incélcarea securitatii datelor cu caracter personal: reprezintd o incalcare a securitatii care
duce, in mod accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea ori divulgarea
neautorizata a datelor cu caracter personal transmise, stocate sau prelucrate intr-un alt mod
sau la accesul neautorizat la acestea;

pseudonimizare: inseamna prelucrarea datelor cu caracter personal intr-un asemenea mod
incat acestea sd nu mai poatd fi atribuite unei anumite persoane vizate fard a se utiliza
informatii suplimentare, cu conditia ca aceste informatii suplimentare sa fie stocate separat
si sa facd obiectul unei masuri de naturd tehnicd si organizatoricd care si asigure



neatribuirea respectivelor date cu caracter personal unei persoane fizice identificate sau
identificabile;

 autoritate de supraveghere: Inseamna o autoritate publica independenta, instruita de un stat
membru in temeiul Articolului 51 - in Romaénia Autoritatea Nationald de Supraveghere a
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal;

» amenintare: factor intern sau extern ce are capacitatea de a exploata vulnerabilitatea unei
organizatii prin acte sau fapte ce creeazd dezechilibre ori instabilitati si genereaza stari de
pericol asupra vietii, integritatii corporale sau libertatii persoanelor ori valorilor detinute
(datele personale aflate in posesia operatorului sau persoanei imputernicite de operator);

o analiza de risc: maniera de a organiza informatiile disponibile referitoare la un eveniment
potential dat, de a introduce probabilitati, tindind cont de ipoteze, de variabilitatea si
incertitudinea evenimentelor si de aici, de a deduce logic deciziile ce trebuie luate cu
privire la acel eveniment. O suméa a actiunilor de identificare a hazardului, evaluarea
riscului, managementul riscului $si comunicarea acestuia;

o Incident de securitate: eveniment produs, avand o evolutie necontrolatd, care genereaza
consecinte nedorite asupra persoanelor si/sau valorilor si/sau activitatilor in cadrul unei
organizatii si care necesitd o actiune imediata pentru restabilirea situatiei anterioare;

e masura de securitate: componenta de baza a unei solutii de securitate, corespunzatoare

uneia sau mai multor amenintari si vulnerabilitdti identificate conform analizei de risc si
care are ca scop reducerea riscurilor asociate;

e mecanisme de securitate: solutii care cuprind mai multe masuri de securitate, care
functioneaza conform unor scenarii predefinite, pentru securizarea unuia sau mai multor
obiective, date sau informatii;

o sistem de securitate: ansamblu integrat de masuri organizatorice, tehnice si procedurale
care are scop obtinerea securititii pentru o organizatie sau obiectiv.

Aria de aplicare a politicii noastre de confidentialitate

Prezenta politica privind confidentialitatea datelor cu caracter personal se aplicd dumneavoastra,
cei care interactionati cu aplicatia software EDIL ONLINE , indiferent daca aveti calitatea de
vizitator fard cont, vizitator cu un cont, sunteti o persoana interesatd de serviciile noastre ori va
aflati Intr-o relatie contractuald directd cu noi sau indirecta prin partenerii nostri.

Aceastd politicd de confidentialitate se aplica partenerilor contractuali ai AVIGO SOFT PLUS
SRL - asociatii de proprietari, entitdti juridice specializate in administrarea si cenzoratul
condominiilor, inclusiv reprezentantilor acestora, persoanelor fizice angajate in cadrul asociatiilor
de proprietari ori mandatate de acestea, indiferent de functia detinuta (presedinte, membru al
comitetului executiv, proprietar / coproprietar inscris in asociatia de proprietari, cenzor).

Documentul se aplica proprietarilor si coproprietarilor din condominii membrii sau nemembrii ai
asociatiilor de proprietari, chiriasilor, altor persoane care utilizeaza proprietatea comuna si fortata
a condominiilor si ale caror date sunt prelucrate prin intermediul aplicatiei software

https://asociatiiproprietari.net, membrilor de familie - persoane majore sau minore.
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Aria de aplicare a politicii noastre de confidentialitate este extinsd la toti reprezentantii
autoritatilor publice centrale si locale cu atributii in elaborarea, avizarea si adoptarea actelor
normative, indrumarea si controlul asociatiilor de proprietari, organelor de cercetare penala,
instantelor judecatoresti.

Politica de confidentialitate se aplicd organizatiilor implicate in activitdti de organizare si
functionare a asociatiilor de proprietari si altor persoane fizice si juridice legale.

Decizional, aplicarea actualei politici de confidentialitate este rezultatul actiunilor de mentinere la
nivel superior a confidentialitdtii datelor dumneavoastra personale prelucrate prin intermediul
aplicatiei software https://asociatiiproprietari.net ca urmare a auditului GDPR efectuat, a
analizei de risc la securitatea prelucrarii datelor personale, a actualizarii procedurilor existente si
a noilor proceduri elaborate si implementate.

Scopurile politicii noastre de confidentialitate

e Asigurarea informarii unitare a tuturor vizitatorilor si utilizatorilor aplicatiei software
https://asociatiiproprietari.net in legaturd cu modul in care AVIGO SOFT PLUS SRL
prelucreaza datele dumneavoastra personale, precum si drepturile de care beneficiati.

e Mentinerea starii de conformitate cu dispozitiile legale privind protectia datelor cu caracter
personal (GDPR si legislatia nationala aplicabild).

o Demonstrarea respectarii principiilor dispuse de art. 5 din GDPR (legalitate, echitate,
transparentd, limitari legate de scop, reducerea la minim a datelor, exacte, limitari legate
de stocare, integritate si confidentialitate).

e AVIGO SOFT PLUS SRL este responsabila de respectarea principiilor legate de
prelucrarea datelor cu caracter personal si poate demonstra aceasta respectare.

e Sporirea 1increderii vizitatorilor, utilizatorilor, organizatiilor nonguvernamentale si
autoritatilor publice in capacitatea https://asociatiiproprietari.net de a asigura protectia
datelor cu caracter personal la standarde calitative superioare si ca prelucrarea acestor date
se realizeaza in lumina respectdrii GDPR si a legislatiei nationale din domeniu.

o Ofera cu titlu gratuit o explicatie concisa, transparentd, inteligibila si usor accesibild despre
modul cum AVIGO SOFT PLUS SRL foloseste si protejeazd datele dumneavoastra
personale ca urmare a operatiunilor de prelucrare efectuate prin intermediul aplicatiei
software EDIL ONLINE.

Scopurile prelucrarilor de datelor cu caracter personal (generale)
o Desfasurare activitati proprii;
o Prezentare servicii oferite;
o Informare si publicare activitati specifice asociatiilor de proprietari;
o Functionare, mentenanta si modernizare aplicatie software;

o Conectarea utilizatorilor la aplicatia software EDIL ONLINE;



o Facilitarea activitdtilor de organizare si functionare a asociatiilor de proprietari prin
intermediul unui produs digital de tipul aplicatie software;

o Protejarea datelor si informatiilor prelucrate si securitatea informationald a EDIL
ONLINE.

Sursa datelor

In mod direct colectim datele dumneavoastra personale prin intermediul aplicatiei software EDIL
ONLINE cu ocazia vizitei pe website, atunci cand va creati un cont sau il accesati si prin
completarea formularelor on - line.

Colectam 1n mod indirect datele dumneavoastra de la partenerii nostri contractuali: asociatii de
proprietari si entitati juridice specializate in administrarea condominiilor.

Calitatea AVIGO SOFT PLUS SRL

Informarea privind calitatea AVIGO SOFT PLUS SRL se refera la operatiunile de prelucrare a
datelor cu caracter personal efectuate prin intermediul aplicatiei software EDIL ONLINE, nu si la
alte activitati desfasurate (relatiile contractuale cu angajatii proprii ori alti parteneri, activitati de
dezvoltare software, mentenanta si securitatea EDIL ONLINE, etc.)

Conform GDPR calitatea AVIGO SOFT PLUS SRL este stabilita in functie de legalitatea
prelucrarii, trasabilitatea datelor si categoriile de utilizatori astfel:

o operator pentru datele personale colectate in mod direct cu scopul inregistrarii si
autentificarii in aplicatia software si pentru datele colectate prin intermediul modulelor
cookies;

e persoand Tmputernicitd de operator pentru datele divulgate de asociatiile de proprietari
(presedinte, membrii comitetului executiv sau administratorul de condominii angajat cu
contract individual de muncad) si pentru datele partajate cu cenzorii alesi dintre proprietarii
membrii ai asociatiei de proprietari;

e a doua persoana Tmputernicitd de operator pentru datele divulgate de entitatile juridice
specializate in administrarea condominiilor sau cenzoratul asociatiilor de proprietari.

Persoana vizata - dumneavoastra
e vizitatori cu si fara cont EDIL ONLINE;

 utilizatori ai aplicatiei software EDIL ONLINE: proprietari / coproprietari membrii sau
nemembrii ai asociatiei de proprietari, chiriasi, administratori de condominii, cenzori
asociatii de proprietari.

Descrierea operatiunilor de prelucrare
VIZITATORI FARA CONT EDIL ONLINE
o Scopul prelucrarii: prezentarea serviciilor oferite.

o Date prelucrate: geo-locatie si adresa IP.



Categorie: generala.

Prelucrari conform art. 4 pct. 2 din GDPR: colectare, inregistrare, organizare, structurare,
stocare, extragere, consultare, utilizare, restrictionare, stergere.

Actjuridic: Contract la distanta (Termeni si conditii), Politica de confidentialitate, Politica
de cookie-uri.

Legalitatea prelucrarii: art. 6 alin. 1 lit. a) - consimtdmantul dumneavoastra » pentru aria
geografica si adresa IP.

Trasabilitate: vizitator » EDIL ONLINE » server principal » server backup.
Persoanele care efectueaza prelucrarea: personal propriu EDIL ONLINE.

Destinatarii datelor: administrator AVIGO SOFT PLUS SRL, departament dezvoltare,
mentenanta si modernizare si departament tehnic, consultanta si vanzari.

Perioada de stocare: 90 de zile.

VIZITATORI CARE SOLICITA SERVICII

Scopul prelucrarii: solicitare cursuri formare profesionald, solicitare servicii administrare
condominii, comunicare cu reprezentantii EDIL ONLINE.

Date prelucrate: nume, prenume, nume utilizator (pseudonim), geo-locatie si adresa IP,
adresa / adrese de e-mail, numar de telefon, cont Google, pagina Facebook.

Categorie: generala.

Prelucrari conform art. 4 pct. 2 din GDPR: colectare, inregistrare, organizare, structurare,
stocare, extragere, consultare, utilizare, restrictionare, stergere.

Act juridic: Contract la distanta (Termeni si conditii), Politica de confidentialitate, Politica
de cookie-uri.

Legalitatea prelucrarii: art. 6 alin. 1 lit. a) - consimtdmantul dumneavoastra » pentru toate
datele colectate in scopurile de mai sus.

Trasabilitate: vizitator » EDIL ONLINE » server principal » server backup.
Persoanele care efectueaza prelucrarea: personal propriu EDIL ONLINE.

Destinatarii datelor: administrator AVIGO SOFT PLUS SRL, departament dezvoltare,
mentenantd si modernizare si departament tehnic, consultanta si vanzari.

Perioada de stocare: pana la retragerea consimtdméantului dumneavoastra.

VIZITATORI CARE AU CONT EDIL ONLINE

Scopul prelucrarii: prezentarea serviciilor oferite, inregistrarea ca utilizator cu drepturi in
functie de rol.

Date prelucrate: nume, prenume, nume utilizator (pseudonim), locatie si adresa IP, adresa
/ adrese de e-mail, cont Google, pagind Facebook, imagine / fotografie.



Categorie: generala.

Prelucrari conform art. 4 pct. 2 din GDPR: colectare, inregistrare, organizare, structurare,
stocare, modificare, extragere, consultare, utilizare, restrictionare, stergere.

Actjuridic: Contract la distanta (Termeni si conditii), Politica de confidentialitate, Politica
de cookie-uri.

Legalitatea prelucrarii: art. 6 alin. 1 lit. a) - consimtamantul dumneavoastra » pentru toate
datele colectate in scopurile de mai sus.

Trasabilitate: vizitator » EDIL ONLINE » server principal » server backup.
Persoanele care efectueaza prelucrarea: personal propriu EDIL ONLINE.

Destinatarul / ii datelor: administrator AVIGO SOFT PLUS SRL, departament dezvoltare,
mentenanta si modernizare si departament tehnic, consultanta si vanzari.

Perioada de stocare: pana la retragerea consimtdméantului dumneavoastra.

TOTI UTILIZATORII EXTERNI

Scopul prelucrarii: Inregistrare in aplicatia EDIL ONLINE si conectare la aplicatia
software.

Date prelucrate: nume, prenume, cod utilizator aplicatie (pseudonimizat), imagine /
fotografie, locatie si adresa IP, adresa / adrese de e-mail, cont Google, pagina Facebook.

Categorie: generala.

Prelucrari conform art. 4 pct. 2 din GDPR: colectare, inregistrare, organizare, structurare,
stocare, adaptare, modificare, extragere, consultare, utilizare, restrictionare, stergere.

Act juridic: contract la distantd intre AVIGO SOFT PLUS SRL si toti utilizatorii externi.

Legalitatea prelucrarii: art. 6 alin. 1 lit. a) - consimtamantul dumneavoastra » pentru
imagine / fotografie si art. 6 alin. 1 lit. b) - prelucrare necesara pentru a face demersurile
incheierii ori executdrii unui contract » pentru restul datelor prelucrate.

Trasabilitate: utilizatori externi » EDIL ONLINE » server principal » server backup.
Persoanele care efectueaza prelucrarea: personal propriu EDIL ONLINE.

Destinatarul / ii datelor: administrator EDIL ONLINE, departament dezvoltare,
mentenantd si modernizare si departament tehnic, consultanta si vanzari.

Perioada de stocare: pana la retragerea consimtdmantului pentru imagine / fotografie si
nedeterminatd pand la Incetarea relatiilor contractuale, indiferent de motivul Incetdrii
relatiilor contractuale + 6 luni pentru istoricul activitatilor efectuate in EDIL ONLINE.

PROPRIETARI, COPROPRIETARI SI CHIRIASI (ALTI UTILIZATORI DIN ASOCIATIA DE
PROPRIETARI)



Scopul prelucrarii: vizualizare informatii listd de plata, activitate asociatie de proprietari,
introducere si actualizare date de contact si fotografie de profil.

Date prelucrate: nume, prenume, nume utilizator (pseudonim), locatie si adresa IP, adresa
/ adrese de e-mail, cont Google, pagina Facebook, imagine / fotografie.

Categorie: generala.

Prelucrari conform art. 4 pct. 2 din GDPR: colectare, inregistrare, organizare, structurare,
stocare, adaptare, modificare, extragere, consultare, utilizare, restrictionare, stergere.

Act juridic: contract la distantd intre AVIGO SOFT PLUS SRL si utilizatori externi
(proprietari / coproprietari, chiriasi).

Legalitatea prelucrarii: art. 6 alin. 1 lit. a) - consimtamantul dumneavoastra » pentru
imagine / fotografie si art. 6 alin. 1 lit. b) - prelucrare necesara pentru a face demersurile
incheierii ori executdrii unui contract » pentru restul datelor prelucrate.

Trasabilitate: proprietari, coproprietari si chiriasi » EDIL ONLINE » server principal »
server backup.

Persoanele care efectueaza prelucrarea: personal propriu EDIL ONLINE.

Destinatarul / ii datelor: administrator AVIGO SOFT PLUS SRL, departament dezvoltare,
mentenanta si modernizare si departament tehnic, consultanta si vanzari.

Perioada de stocare: pana la retragerea consimtdmantului pentru imagine / fotografie si
nedeterminatd pand la incetarea relatiilor contractuale, indiferent de motivul incetarii
relatiilor contractuale + 6 luni pentru istoricul activitatilor efectuate in EDIL ONLINE.

PROPRIETARI, COPROPRIETARI SI CHIRIASI

Scopul prelucrarii: calculul cotelor de contributie lunare, declararea, actualizarea si
stergerea datelor de contact, comunicare bidirectionald proprietari si organele asociatiei de
proprietari (presedinte, membrii comitet executiv, cenzor, membrii adunarii generale) ori
administrator, alte activitati privind organizarea si functionarea asociatiilor de proprietari.

Date prelucrate: nume, prenume, nume utilizator (pseudonim), locatie si adresa IP, adresa
/ adrese de e-mail, cont Google, pagina Facebook, numar de telefon si WhatsApp, adresa
de corespondentd, adresa de domiciliu, felul adresei, data mutarii in si din imobil, imagine
/ fotografie, situatie financiara (plati efectuate catre asociatia de proprietari, restante si
penalizdri, suma de plata lunard), date privind proprietatea (suprafatd, coproprietari, data
dobandirii, numar de proprietati detinute), cont bancar, cod plati prin procesator de plati,
coduri de client de la diversi furnizori, cod utilizator aplicatie, indecsi consumuri, numar
membrii de familie, numar persoane care locuiesc la adresa proprietétii, tip, serie si numar
act de identitate, valabilitate act de identitate, nume si prenume, serie si numar certificat
de nastere membrii de familie minori (inclusiv chiriasi).

Categorie: generala.



Prelucrari conform art. 4 pct. 2 din GDPR: colectare, inregistrare, organizare, structurare,
stocare, adaptare, modificare, extragere, consultare, utilizare, combinare, divulgare (orice
forma GDPR), restrictionare, stergere.

Act juridic: contract la distanta intre asociatia de proprietari sau prestatorul de servicii
specializat in asociatii de proprietari si AVIGO SOFT PLUS SRL

Legalitatea prelucrarii: art. 6 alin. 1 lit. a) - consimtdmantul dumneavoastra » pentru
imagine / fotografie si art. 6 alin. 1 lit. b) - prelucrare necesara pentru a face demersurile
incheierii ori executdrii unui contract » pentru restul datelor prelucrate.

Trasabilitate: proprietari, coproprietari si chiriasi » asociatia de proprietari » administrator
» EDIL ONLINE » server principal » server backup.

Persoanele care efectuecaza prelucrarea: presedinte si membrii comitetului executiv,
administrator, cenzor, personal propriu EDIL ONLINE.

Destinatarul / ii datelor: presedinte si membrii comitetului executiv, administrator, cenzor,
personal propriu EDIL ONLINE, compartiment de indrumare si control asociatii de
proprietari, avocat, instanta de judecata, executor judecatoresc.

Perioada de stocare: nedeterminatd pana la incetarea relatiilor contractuale, indiferent de
motivul Incetdrii relatiilor contractuale + 3 luni de la Incetare si 6 luni pentru istoricul
activitatilor efectuate in EDIL ONLINE.

PRESEDINTI ASOCIATII DE PROPRIETARI, MEMBRII COMITETULUI EXECUTIV

Scopul prelucrarii: facilitarea organizarii si functionarii asociatiilor de proprietari prin
intermediul produsului digital EDIL ONLINE.

Date prelucrate: nume, prenume, locatie si adresd IP, adresd / adrese de e-mail, cont
Google, pagina Facebook, numar de telefon si WhatsApp, adresa, imagine / fotografie, tip,
serie si numar act de identitate, functia, semnatura, date privind proprietatea din asociatia
de proprietari respectiva, *date referitoare la condamnari penale, situatie fiscala (existenta
unor fapte care contravin legislatiei fiscale), situatie remuneratie (valoare, platd
remuneratie, popriri), cont bancar, votul, opinii sau mentiuni, exprimate in sedintele
adundrii generale sau de comitet executiv, prezenta (data si ora la care o persoana se afla
ori s-a aflat intr-o locatie).

Categorie: generald, *speciald

Prelucrari conform art. 4 pct. 2 din GDPR: colectare, inregistrare, organizare, structurare,
stocare, adaptare, modificare, extragere, consultare, utilizare, divulgare (orice forma
GDPR), aliniere, combinare, stergere.

Act juridic: contract la distanta intre asociatia de proprietari sau prestatorul de servicii
specializat in asociatii de proprietari si EDIL ONLINE.

Legalitatea prelucrarii: art. 6 alin. 1 lit. a) - consimtamantul dumneavoastra » pentru
imagine / fotografie si art. 6 alin. 1 lit. b) - prelucrare necesara pentru a face demersurile
incheierii ori executdrii unui contract » pentru restul datelor prelucrate.
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Trasabilitate: presedinti asociatii de proprietari, membrii comitetului executiv » EDIL
ONLINE » server principal » server backup.

Persoanele care efectueaza prelucrarea: personal propriu EDIL ONLINE.

Destinatarul / ii datelor: administrator EDIL ONLINE, departament dezvoltare,
mentenantd si modernizare si departament tehnic, consultantd si vanzari, proprietari,
coproprietari, chiriasi, cenzorii asociatiilor de proprietari (indiferent de forma in care
presteaza servicii: contract de mandat, contract individual de munca sau prestari servicii),
personalul compartimentelor de specialitate din cadrul UAT-urilor.

Perioada de stocare: nedeterminatd pana la incetarea relatiilor contractuale, indiferent de
motivul Incetdrii relatiilor contractuale + 3 luni de la Incetare si 6 luni pentru istoricul
activitatilor efectuate in EDIL ONLINE.

ALTI MEMBRII Al ASOCIATIEI DE PROPRIETARI

Scopul prelucrarii: facilitarea organizarii si functionarii asociatiilor de proprietari prin
intermediul produsului digital EDIL ONLINE.

Date prelucrate: nume, prenume, locatie si adresd IP, adresd / adrese de e-mail, cont
Google, pagina Facebook, numar de telefon si WhatsApp, adresa, imagine / fotografie, tip,
serie si numar act de identitate, calitatea de membru, semnatura, date privind proprietatea
din asociatia de proprietari respectiva, votul, opinii sau mentiuni exprimate in sedintele
adundrii generale, prezenta (data si ora la care o persoana se afla ori s-a aflat Intr-o locatie).

Categorie: generala.

Prelucrari conform art. 4 pct. 2 din GDPR: colectare, inregistrare, organizare, structurare,
stocare, adaptare, modificare, extragere, consultare, utilizare, divulgare (orice forma
GDPR), aliniere, combinare, stergere.

Act juridic: contract la distantd intre asociatia de proprietari sau prestatorul de servicii
specializat in asociatii de proprietari si EDIL ONLINE.

Legalitatea prelucrarii: art. 6 alin. 1 lit. a) - consimtdmantul dumneavoastra » pentru
imagine / fotografie si art. 6 alin. 1 lit. b) - prelucrare necesara pentru a face demersurile
incheierii ori executdrii unui contract » pentru restul datelor prelucrate.

Trasabilitate: membrii ai asociatiei de proprietari » EDIL ONLINE » server principal »
server backup.

Persoanele care efectueaza prelucrarea: personal propriu EDIL ONLINE.

Destinatarul / ii datelor: administrator EDIL ONLINE, departament dezvoltare,
mentenantd si modernizare si departament tehnic, consultanta si vanzari.

Perioada de stocare: nedeterminatd pana la Incetarea relatiilor contractuale, indiferent de
motivul Incetdrii relatiilor contractuale + 3 luni de la Incetare si 6 luni pentru istoricul
activitatilor efectuate in EDIL ONLINE.

ADMINISTRATORI DE CONDOMINII: PERSOANE FIZICE - CONTRACT DE MUNCA
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Scopul prelucrdrii: facilitarea desfasurarii activitatilor specifice functiei de administrator
de condominii asa cum sunt acestea reglementate de Legea nr. 196/2018.

Date prelucrate: nume, prenume, adresa IP, locatie, adresa / adrese de e-mail, cont Google,
pagina Facebook, numar de telefon si WhatsApp, adresa, fotografie, tip, serie si numar act
de identitate, semnatura, studii, atestat pentru desfasurare activitate, , ore lucrate, *stare de
sanatate, *date referitoare la condamnari penale, situatie fiscala (existenta unor fapte care
contravin legislatiei fiscale), tipuri de asigurari, copii minori aflati in Intretinere, situatie
financiard (salariu, alte venituri rezultate din contractul de munca, plata, popriri), cont
bancar, prezenta la locul de muncé (data si ora la care o persoana se afla ori s-a aflat intr-
o locatie).

Categorie: generald, *speciala.

Prelucrari conform art. 4 pct. 2 din GDPR: colectare, inregistrare, organizare, structurare,
stocare, modificare, extragere, consultare, utilizare, divulgare (orice formd GDPR),
stergere.

Act juridic: contract la distanta intre asociatia de proprietari sau prestatorul de servicii
specializat in asociatii de proprietari si EDIL ONLINE.

Legalitatea prelucrarii: art. 6 alin. 1 lit. a) - consimtdmantul dumneavoastra » pentru
imagine / fotografie si art. 6 alin. 1 lit. b) - prelucrare necesara pentru a face demersurile
incheierii ori executdrii unui contract » pentru restul datelor prelucrate.

Trasabilitate: administrator angajat cu CIM » EDIL ONLINE » server principal » server
backup.

Persoanele care efectueaza prelucrarea: administrator angajat cu CIM, presedinte, membrii
comitetului executiv, cenzor, personal propriu EDIL ONLINE.

Destinatarul / ii datelor: proprietari si coproprietari, presedinte si membrii comitetului
executiv, cenzor, compartimentul de indrumare si control asociatii de proprietari,
departament dezvoltare, mentenantd si modernizare si departament tehnic, consultanta si
vanzari.

Perioada de stocare: nedeterminatd pana la incetarea relatiilor contractuale, indiferent de
motivul incetarii relatiilor contractuale + 3 luni de la incetare si 6 luni pentru istoricul
activitatilor efectuate in EDIL ONLINE.

ADMINISTRATORI DE CONDOMINII: PERSOANE JURIDICE

Scopul prelucrdrii: facilitarea desfasurarii activitatilor specifice functiei de administrator
de condominii asa cum sunt acestea reglementate de Legea nr. 196/2018.

Date prelucrate: nume, prenume, locatie si adresd IP, adresd / adrese de e-mail, cont
Google, pagina Facebook, numar de telefon si WhatsApp, fotografie, semnatura, atestat
pentru desfasurare activitate, *date referitoare la condamnari penale, situatie fiscalad
(existenta unor fapte care contravin legislatiei fiscale).

Categorie: generald, *speciala.
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Prelucrari conform art. 4 pct. 2 din GDPR: colectare, inregistrare, organizare, structurare,
stocare, adaptare, modificare, extragere, consultare, utilizare, divulgare (orice forma
GDPR), aliniere, combinare, stergere.

Act juridic: contract la distanta intre asociatia de proprietari sau prestatorul de servicii
specializat in asociatii de proprietari si EDIL ONLINE.

Legalitatea prelucrarii: art. 6 alin. 1 lit. a) - consimtdmantul dumneavoastra » pentru
imagine / fotografie si art. 6 alin. 1 lit. b) - prelucrare necesara pentru a face demersurile
incheierii ori executdrii unui contract » pentru restul datelor prelucrate.

Trasabilitate: entitate juridicd specializatd in administrarea condominiilor » EDIL
ONLINE » server principal » server backup.

Persoanele care efectueaza prelucrarea: administrator desemnat de entitatea juridica,
presedinte, membrii comitetului executiv, cenzor, personal propriu EDIL ONLINE.

Destinatarul / ii datelor: proprietari si coproprietari, presedinte si membrii comitetului
executiv, cenzor, compartimentul de indrumare si control asociatii de proprietari,
departament dezvoltare, mentenanta si modernizare si departament tehnic, consultanta si
vanzari.

Perioada de stocare: nedeterminatd pana la incetarea relatiilor contractuale, indiferent de

motivul Incetdrii relatiilor contractuale + 3 luni de la Incetare si 6 luni pentru istoricul
activitatilor efectuate in EDIL ONLINE.

CENZORI: PERSOANE FIZICE - CONTRACT DE MANDAT

Scopul prelucrarii: facilitarea desfasurarii activitatilor specifice functiei de cenzor asa cum
sunt acestea reglementate de Legea nr. 196/2018.

Date prelucrate: nume, prenume, locatie si adresd IP, adresa / adrese de e-mail, cont
Google, pagina Facebook, numar de telefon si WhatsApp, studii, calitatea de membru al
asociatiei de proprietari, *date referitoare la condamnari penale, situatie fiscala (existenta
unor fapte care contravin legislatiei fiscale), situatie financiara (valoare, plata remuneratie,
popriri), cont bancar, fotografie, semnatura, date privind proprietatea din asociatia de
proprietari respectiva, opinii, concluzii sau mentiuni exprimate in raportul lunar sau de
sedintd, prezenta (data si ora la care o persoana se afla ori s-a aflat Intr-o locatie).

Categorie: generald, *speciala.

Prelucrari conform art. 4 pct. 2 din GDPR: colectare, inregistrare, organizare, structurare,
stocare, adaptare, modificare, extragere, consultare, utilizare, divulgare (orice forma
GDPR), combinare, stergere.

Act juridic: contract la distanta Intre asociatia de proprietari si EDIL ONLINE.

Legalitatea prelucrarii: art. 6 alin. 1 lit. a) - consimtdmantul dumneavoastra » pentru
imagine / fotografie si art. 6 alin. 1 lit. b) - prelucrare necesara pentru a face demersurile
incheierii ori executdrii unui contract » pentru restul datelor prelucrate.
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o Trasabilitate: membrii ai asociatiei de proprietari » comitet executiv » EDIL ONLINE »
server principal » server backup.

o Persoanele care efectueaza prelucrarea: personal propriu EDIL ONLINE.

o Destinatarul / ii datelor: proprietari si coproprietari, presedinte si membrii comitetului
executiv, compartimentul de Indrumare si control asociatii de proprietari, departament
dezvoltare, mentenanta si modernizare si departament tehnic, consultanta si vanzari.

e Perioada de stocare: nedeterminata pana la incetarea relatiilor contractuale, indiferent de
motivul incetarii relatiilor contractuale + 3 luni de la incetare si 6 luni pentru istoricul
activitatilor efectuate in EDIL ONLINE.

CENZORI: PERSOANE FIZICE - CONTRACT DE MUNCA

e Scopul prelucrdrii: facilitarea desfasurarii activitatilor specifice functiei de cenzor asa cum
sunt acestea reglementate de Legea nr. 196/2018.

o Date prelucrate: nume, prenume, adresa IP, locatie, adresa / adrese de e-mail, cont Google,
pagind Facebook, numar de telefon si WhatsApp, adresa, fotografie, tip, serie si numar act
de identitate, semnatura, studii, ore lucrate, *stare de sadnatate, *date referitoare la
condamnari penale, situatie fiscala (existenta unor fapte care contravin legislatiei fiscale),
tipuri de asigurari, copii minori aflati in Intretinere, situatie financiara (salariu, alte venituri
rezultate din contractul de munca, plata, popriri), cont bancar, prezenta la locul de munca
(data si ora la care o persoana se afla ori s-a aflat Intr-o locatie).

o Categorie: generala, *speciala.

e Prelucrari conform art. 4 pct. 2 din GDPR: colectare, Inregistrare, organizare, structurare,
stocare, adaptare, modificare, extragere, consultare, utilizare, divulgare (orice forma
GDPR), aliniere, combinare, stergere.

e Act juridic: contract la distanta intre asociatia de proprietari sau prestatorul de servicii
specializat in asociatii de proprietari si EDIL ONLINE.

o Legalitatea prelucrarii: art. 6 alin. 1 lit. a) - consimtamantul dumneavoastrd » pentru
imagine / fotografie si art. 6 alin. 1 lit. b) - prelucrare necesara pentru a face demersurile
incheierii ori executdrii unui contract » pentru restul datelor prelucrate.

o Trasabilitate: membrii ai asociatiei de proprietari » comitet executiv » EDIL ONLINE »
server principal » server backup.

o Persoanele care efectueaza prelucrarea: personal propriu EDIL ONLINE

e Destinatarul / ii datelor: proprietari si coproprietari, presedinte si membrii comitetului
executiv, compartimentul de indrumare si control asociatii de proprietari, departament
dezvoltare, mentenanta si modernizare si departament tehnic, consultanta si vanzari.

e Perioada de stocare: nedeterminata pana la incetarea relatiilor contractuale, indiferent de
motivul Incetdrii relatiilor contractuale + 3 luni de la Incetare si 6 luni pentru istoricul
activitatilor efectuate in EDIL ONLINE.
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CENZORI: PERSOANE JURIDICE

e Scopul prelucrdrii: facilitarea desfasurarii activitatilor specifice functiei de cenzor asa cum
sunt acestea reglementate de Legea nr. 196/2018.

o Date prelucrate: nume, prenume, adresa IP, locatie, adresa / adrese de e-mail, cont Google,
pagina Facebook, numar de telefon si WhatsApp, fotografie, semnatura, *date referitoare
la condamnari penale, situatie fiscald (existenta unor fapte care contravin legislatiei
fiscale).

o Categorie: generala, *speciala.

e Prelucriri conform art. 4 pct. 2 din GDPR: colectare, inregistrare, organizare, structurare,
stocare, adaptare, modificare, extragere, consultare, utilizare, divulgare (orice forma
GDPR), aliniere, combinare, stergere.

e Act juridic: contract la distanta intre asociatia de proprietari sau prestatorul de servicii
specializat in asociatii de proprietari si EDIL ONLINE.

o Legalitatea prelucrarii: art. 6 alin. 1 lit. a) - consimtamantul dumneavoastrd » pentru
imagine / fotografie si art. 6 alin. 1 lit. b) - prelucrare necesara pentru a face demersurile
incheierii ori executdrii unui contract » pentru restul datelor prelucrate.

o Trasabilitate: membrii ai asociatiei de proprietari » EDIL ONLINE » server principal »
server backup.

o Persoanele care efectueaza prelucrarea: personal propriu EDIL ONLINE.

o Destinatarul / ii datelor: administrator EDIL ONLINE, departament dezvoltare,
mentenantd si modernizare si departament tehnic, consultanta si vanzari.

o Perioada de stocare: nedeterminata pand la incetarea relatiilor contractuale, indiferent de
motivul Incetdrii relatiilor contractuale + 3 luni de la Incetare si 6 luni pentru istoricul
activitatilor efectuate in EDIL ONLINE.

PERSONALUL COMPARTIMENTELOR DE INDRUMARE SI CONTROL ASOCIATII DE
PROPRIETARI

e Scopul prelucrdrii: facilitarea activitdtilor de indrumare si control a asociatiilor de
proprietari prin intermediul produsului digital EDIL ONLINE.

o Date prelucrate: toate datele cu caracter personal ale utilizatorilor externi.
o Categorie: generald,*speciala.

e Prelucrari conform art. 4 pct. 2 din GDPR: colectare, extragere, consultare, utilizare,
divulgare (orice forma GDPR).

e Act juridic: contract la distanta intre asociatia de proprietari sau prestatorul de servicii
specializat in asociatii de proprietari si EDIL ONLINE.

o Legalitatea prelucrarii: art. 6 alin. 1 lit. b) - prelucrare necesard pentru a face demersurile
incheierii ori executdrii unui contract.
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o Trasabilitate: EDIL ONLINE » compartiment indrumare si control asociatii de proprietari.

o Persoanele care efectueaza prelucrarea: functionari publici ai compartimentelor de
indrumare si control asociatii de proprietari.

o Destinatarul / ii datelor: functionari publici ai compartimentelor de indrumare si control
asociatii de proprietari.

o Perioada de stocare: nedeterminata pana la Incetarea relatiilor contractuale + 3 luni de la
incetare, indiferent de motivul incetarii relatiilor contractuale.

Drepturile dumneavoastra

AVIGO SOFT PLUS SRL respecta drepturile dumneavoastra conferite prin dispozitiile GDPR,
astfel ca beneficiati gratuit in orice moment de toate aceste drepturi.

Va oferim toate informatiile referitoare la operatiunile de prelucrare efectuate prin intermediul
aplicatiei software EDIL ONLINE intr-o forma concisa, transparenta, inteligibila si usor accesibild
(Politica noastra de confidentialitate este disponibila atat prin intermediul primei pagini a
aplicatiei cat si in alte pagini ale website-ului), utilizind un limbaj pe intelesul tuturor, clar si
simplu.

Analizadm cu maxima atentie datele personale ale minorilor atunci cand le prelucrdm ca functie a
aplicatiei software EDIL ONLINE si creare cont (va invitdm sa consultati paragraful Vizitatori si
/ sau utilizatori minori).

Analizam solicitdrile si rdspundem 1in scris ori prin alte mijloace la cererile referitoare la datele
dumneavoastra personale prelucrate In EDIL ONLINE. Termenul de raspuns este de maxim 30 de
zile de la primirea solicitarii.

In cazul in care nu va putem raspunde in termen de 30 de zile datoritd complexitatii si numarului
cererilor ne rezervam dreptul de a prelungi acest termen cu maxim doud luni, situatie in care va
vom informa in privinta prelungirii termenului de raspuns.

Daca din motive de legalitate nu putem da curs solicitarii dumneavoastra privind exercitarea
drepturilor conferite de GDPR va aducem la cunostinta aceasta actiune a noastra in termen de 30
de zile de la primirea cererii impreuna cu motivarea actiunii Intreprinse.

Introducerea cererilor privitoare la drepturile dumneavoastra privind datele personale prelucrate
in EDIL ONLINE care sunt in mod vadit nefondate sau excesive, In mod special din cauza
caracterului lor repetitiv, ne ofera dreptul de a percepe o taxa rezonabila tindnd cont de costurile
administrative pentru furnizarea informatiilor, a comunicarii ori luarea masurilor solicitate. De
asemenea, avem dreptul de a nu da curs cererii dumneavoastra. in cazul acestor cereri demonstram
caracterul nefondat sau excesiv.

In situatia In care avem indoieli temeinice cu privire la identitatea dumneavoastra va solicitdm
date si informatii suplimentare necesare pentru confirmarea identitatii.

Prin prezenta Politicd de confidentialitate va oferim toate detaliile referitoare la operatiunile de
prelucrare a datelor dumneavoastra personale colectate iIn mod direct, in calitatea noastra de
operator.
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Pentru datele care nu sunt colectate direct de la dumneavoastra ci de la asociatiile de proprietari
ori de la entitatile juridice specializate in administrarea condominiilor, AVIGO SOFT PLUS SRL
avand calitatea de persoand Tmputernicitd de operator sau a doua persoand imputernicitd de
operator, dupa caz, va aducem la cunostintd prin intermediul Politicii de confidentialitate
urmatoarele informatii detaliate la paragraful Descrierea operatiunilor de prelucrare: scopul
prelucrarii, date prelucrate, categoria de date, operatiuni de prelucrare efectuate, actul juridic care
sta la baza prelucrarii, legalitatea prelucrarii, trasabilitatea datelor personale prelucrate, persoanele
care efectueaza prelucrarea, destinatarul datelor dumneavoastra personale si perioada de stocare.

Avand 1n vedere numarul mare de operatori si persoane imputernicite de operatori de la care
colectam datele dumneavoastra si care sunt prezenti in EDIL ONLINE in baza relatiilor
contractuale, dar si datorita interesului legitim de a pastra confidentialitatea informatiilor in mediul
de afaceri nu publicam in Politica de confidentialitate urméatoarele informatii:

o identitatea si datele de contact ale operatorului sau persoanei imputernicite de operator si,
dupa caz ale reprezentantilor acestora de la care colectaim datele dumneavoastra;

o datele de contact ale responsabililor cu protectia datelor, daca exista;

o daca operatorul sau persoana imputernicita prelucreaza datele dumneavoastra in baza unui
interes legitim al sdu sau al unei terte parti;

e intentia operatorului / persoanei imputernicite de operator de a transfera date cu caracter
personal catre un destinatar dintr-o tard tertd sau o organizatie internationala;

o existenta dreptului de a solicita operatorului sau persoanei imputernicite de operator
accesul la datele cu caracter personal referitoare la dumneavoastra, rectificarea ori
stergerea datelor, restrictionarea prelucrarii, dreptul de a va opune prelucrarii si dreptul de
a va porta datele;

o dreptul de a va retrage consimtamantul, fard a afecta legalitatea prelucrarii efectuate inainte
de retragerea acestuia, atunci cand operatorul sau persoana imputernicitd de operator va
prelucreaza datele in baza art. 6 alin. (1) lit. a) sau in baza consimtamantului
dumneavoastra explicit pentru unul sau mai multe scopuri specifice;

o sursa din care operatorul sau persoana imputernicitd de operator a colectat datele
dumneavoastra personale si, dacd este cazul, dacd acestea provin din surse disponibile
public;

» existenta unui proces decizional automatizat incluzand crearea de profiluri;

Punctul anterior nu se aplica dacd dumneavoastra deja detineti aceste informatii, furnizarea acestor
informatii se dovedeste a fi imposibila sau implica eforturi disproportionate pentru AVIGO SOFT
PLUS SRL, in situatia in care datele trebuie sd ramana confidentiale in temeiul unei obligatii
statutare de secret profesional, inclusiv al unei obligatii de a pdstra secretul ori alte situatii
prevazute de art. 14 alin. (5) din GDPR.

Alte drepturi de care beneficiati:
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dreptul de acces la datele dumneavoastra personale - aveti dreptul de a solicita informatii
suplimentate despre datele dumneavoastra personale prelucrate prin intermediul aplicatiei
software EDIL ONLINE si dreptul de a solicita o copie gratuita a datelor cu caracter
personal care fac obiectul prelucrarii. Va rugam sa retineti faptul ca dreptul de a obtine o
copie nu trebuie sa aduca atingere drepturilor si libertatilor altor persoane. De asemenea,
va informam ca pentru orice alte copii solicitate de dumneavoastra putem percepe o taxa
rezonabild, bazata pe costurile administrative.

dreptul la rectificarea datelor dumneavoastra personale - beneficiati in mod gratuit de
dreptul de a obtine 1n baza unei cereri rectificarea datelor personale inexacte, actualizarea
datelor si completarea datelor incomplete.

dreptul la stergerea datelor (dreptul de a fi uitat) - puteti solicita stergerea datelor
dumneavoastrd personale. Vom da curs cererii dumneavoastrd in mod gratuit si fard
intarzieri nejustificate doar daca sunt indeplinite conditiile prevazute in GDPR.

dreptul la restrictionarea prelucrarii — restrictionam gratuit prelucrarea datelor
dumneavoastra personale atunci cand ne solicitati aceasta actiune si doar daca identificam
temeiul legal dispus in GDPR sau in legislatia nationala. Stocam in continuare aceste date
si le prelucram in baza consimtdmantului acordat sau pentru constatarea, exercitarea ori
apararea unui drept in instanta sau pentru protectia drepturilor unei alte persoane fizice sau
juridice ori din motive de interes public important. Daca ridicam restrictionarea prelucrarii
va informam 1nainte de efectuarea acestei actiuni.

dreptul la portabilitatea datelor dumneavoastra personale - AVIGO SOFT PLUS SRL ofera
in mod gratuit si la cerere datele personale care va privesc in cazul in care solicitati
primirea acestora pentru a fi transmise catre un alt operator, date care ne-au fost furnizate
intr-un format structurat, utilizat In mod curent si care poate fi citit automat, in masura in
care aceastd actiune respectd dispozitiilor legale prevazute in GDPR. Va informam ca aveti
dreptul de a solicita transmiterea datelor dumneavoastra personale direct de la EDIL
ONLINE ciétre alt operator daca acest lucru este fezabil din punct de vedere tehnic si ca
exercitarea dreptului de portabilitate nu trebuie sd aduca atingere drepturilor si libertatilor
altor persoane.

dreptul la opozitie - aveti dreptul de a vd opune in orice moment din motive legate de
situatia dumneavoastra particulara prelucrarilor de date efectuate in temeiul art. 6 alin. (1)
lit. e) sau f) din GDPR, inclusiv crearea de profiluri pe baza dispozitiilor anterioare. Va
puteti exercita acest drept si in cazul in care prelucrarea datelor dumneavoastra personale
are drept scop marketingul direct, inclusiv crearea de profiluri atunci cand este legata de
marketingul direct respectiv. Va puteti opune prelucrdrii atunci cand se utilizeaza
specificatii tehnice prin mijloace automatizate si in situatia in care datele dumneavoastra
personale sunt prelucrate In scopuri de cercetare stiintificd sau istoricd ori In scopuri
statistice in conformitate cu art. 89 alin. (1), cu exceptia cazului in care prelucrarea este
necesard pentru indeplinirea unei sarcini din motive de interes public. AVIGO SOFT PLUS
SRL nu efectueaza prelucrari dintre cele mentionate anterior prin intermediul aplicatiei
software EDIL ONLINE ori prin alte activitati desfasurate, astfel ca obiectul cererii de a
va opune prelucrarii este lipsit de un fundament legal.
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dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata, inclusiv
crearea de profiluri - aveti dreptul de a solicita si obtine retragerea, incetarea sau
reanalizarea oricdrei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea prin mijloace automate
incluzand crearea de profiluri dacd aceste activititi produc efecte juridice asupra
dumneavoastri sau va afecteazi intr-un mod similar intr-o misurd semnificativa. In
conformitate cu GDPR acest drept nu se aplica in cazul in care decizia este necesara pentru
incheierea sau executarea unui contract intre dumneavoastra si AVIGO SOFT PLUS SRL,
este o activitate autorizatd prin legislatia nationala sau europeana si care prevede masuri
corespunzatoare pentru protejarea drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale
persoanei vizate sau decizia are la baza consimtimantul dumneavoastra explicit. AVIGO
SOFT PLUS SRL aplica aceste exceptii alaturi de implementarea masurilor
corespunzatoare pentru protejarea drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale
persoanei vizate. De asemenea, aplicam pentru acest drept si prevederile GDPR referitoare
la categoriile speciale de date.

dreptul de a fi informat cu privire la incélcarea securitatii datelor cu caracter personal -
AVIGO SOFT PLUS SRL are implementatd Procedura privind incidentele de incélcare a
securitatii datelor personale. Aplicatia software EDIL ONLINE este sigura atat din punct
de vedere cibernetic, cat si uman. Cu toate acestea riscul ca un incident de securitate a
datelor si se produci nu poate fi redus la zero. In situatia nedorita, daci se va produce o
incalcare a confidentialitatii datelor dumneavoastrd personale se va actiona imediat.
Comandamentul de urgenta (specializat) va analiza si In masura in care se va constata ca
incidentul este susceptibil sd genereze un risc ridicat pentru drepturile si libertatile
dumneavoastra se va actiona in consecintd conform procedurii. Comunicatul privind
incélcarea securitatii datelor personale se va transmite fara intarzieri nejustificate si va
cuprinde recomandarea unor masuri care trebuie adoptate in acest caz, cu scopul atenudrii
eventualelor efecte negative.

dreptul de a va adresa justitiei sau Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal - atunci cand considerati ca v-au fost incalcate drepturile
prevazute in legislatia nationald sau europeand aplicabila protectiei datelor cu caracter
personal va puteti adresa instantei de judecata sau ANSPDCP. Procedural, va invitdm ca
inaintea acestui demers sa ne transmiteti o notificare prin care ne sesizati probabilitatea
incalcarii unuia sau mai multor drepturi privind protectia datelor personale ca urmare a
utilizarii aplicatiei software EDIL ONLINE. Va asigurdm ca vom analiza cu maxima
atentie sesizarea si vd vom raspunde in cel mai scurt timp posibil fara a depasi termenul
legal de comunicare a rezultatului analizei notificarii dumneavoastra.

Avand 1n vedere calitatea AVIGO SOFT PLUS SRL, din perspectiva GDPR, in cazul in care doriti
sa va exercitati drepturile anterioare vd rugdm sa va pozitionati in functie de calitatea
dumneavoastra: vizitator, proprietar / coproprietar, chirias, personal propriu al asociatiei de
proprietari - mandatat sau angajat cu contract individual de munca, reprezentant al unei entitati
juridice specializate in administrarea sau cenzoratul condominiilor ori reprezentant al unei
autoritdti publice centrale sau locale.

Consimtimantul dumneavoastra
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In calitatea dumneavoastri de vizitator sau utilizator al aplicatie software EDIL ONLINE declarati
ca aveti capacitate deplina de exercitiu sau sunteti reprezentantul legal al unei persoane minore
ori ale carei date personale sunt prelucrate in EDIL ONLINE.

Prin acceptarea Termenilor si conditiilor de utilizare a aplicatiei software EDIL ONLINE si a
Politicii noastre de confidentialitate va exprimati consimtamantul neechivoc, in mod liber si in
cunostintd de cauza pentru scopurile detaliate clar, simplu si vizibil in prezentul document.

Precizari:

« 1n EDIL ONLINE aveti posibilitatea sa refuzati prelucrarea datelor pentru care este necesar
consimtamantul fara a fi afectatd functionarea serviciile informatice prestate in baza
contractului la distanta.

e va puteti retrage oricand consimtamantul fara nicio justificare.

o refuzul sau retragerea consimtimantului se poate realiza pentru fiecare scop in parte, cu
exceptia situatiilor in care consimtamantul este acordat pentru o singurd datd personala
prelucrata Tn mai multe scopuri si care prin neacordarea ori retragerea consimtamantului
nu putem prelucra doar pentru un singur scop (situatie concreta: imaginea / fotografia
dumneavoastra).

e nu utilizam in alte scopuri datele personale pentru care v-ati acordat consimtamantul, iar
dacd intentionam in viitor sa prelucram aceste date in alte scopuri vom solicita in prealabil
acordul dumneavoastra.

o 1n EDIL ONLINE modificati / actualizati in orice moment si in mod gratuit datele pentru
care v-ati acordat consimtamantul.

e varugam sa retineti cd nu pentru toate scopurile operatiunilor de prelucrare efectuate in
mod direct este necesar consimtimantul dumneavoastri. Intocmai cum am prezentat
detaliat Tn aceasta Politica de confidentialitate exista scopuri care au ca temei legal
incheierea sau executarea contractului la distanta - Termeni si conditii de utilizare.

Rectificarea, stergerea si restrictionarea prelucrarii datelor

Va notificam in legatura cu actiunile Intreprinse atunci cand solicitati rectificarea, stergerea sau
restrictionarea prelucrdrii cu exceptia cazului in care acest lucru se dovedeste imposibil sau
presupune eforturi disproportionate din partea noastra.

Datele colectate in mod direct le actualizam, rectificim, stergem sau restrictiondm la cererea
dumneavoastra daca este identificata o obligatie legala in acest sens si daca aceastd actiune nu ar
face imposibila prestarea serviciilor contractate.

Stergem datele dumneavoastra cu caracter personal in termen de 3 luni de la incetarea relatiilor
contractuale si le transmitem operatorului sau persoanei imputernicite de operator daca se solicita
acest lucru.

In privinta datelor pe care le prelucrim in EDIL ONLINE in calitate de persoani imputernicita de
operator sau a doua persoana imputernicitd de operator Intreprindem actiunile enumerate anterior

20



la cererea dumneavoastra doar dacd avem o astfel de obligatie legala si daca legislatia din
domeniul protectie datelor personale ne oferd aceasta posibilitate.

In cazul in care nu avem obligatia sau dreptul, dupa caz, de a intreprinde actiuni dintre cele
enumerate mai sus va invitam sa va adresati asociatiei de proprietari (operator de date cu caracter
personal) sau entitatii juridice specializate in administrarea condominiilor (persoana imputernicita
de asociatia de proprietari) pentru actualizarea, rectificarea, stergerea sau restrictionarea datelor
dumneavoastra personale.

Partajarea datelor dumneavoastra personale

Nu distribuim datele personale colectate in alte scopuri in afara celor expuse in prezenta Politica
de confidentialitate si anume organizarea si functionarea asociatiilor de proprietari.

Partajam cu personalul propriu si partenerii contractuali datele dumneavoastra avand urmatoarele
scopuri: functionarea aplicatiei software EDIL ONLINE in parametrii proiectati, dezvoltarea
functionalitatilor aplicatiei si mentinerea gradului de securitate a datelor la nivel ridicat.

Nu partajam datele dumneavoastra cu alti terti care nu sunt implicati 1n activitatile de organizare
si functionare a asociatiei de proprietari sau daca legislatia nu ne permite o astfel de actiune.

Transferul datelor personale in afara Spatiului Economic European

AVIGO SOFT PLUS SRL transferd datele dumneavoastra personale prelucrate prin intermediul
aplicatiei software EDIL ONLINE 1n tari din SEE avand ca scop stocarea si asigurarea backup-
ului datelor si informatiilor.

Pentru stabilirea si functionarea conexiunii Intre dispozitivul dumneavoastra si EDIL ONLINE se
transfera minimum de datele 1n téri din interiorul si din afara SEE.

Crearea contului de utilizator si autentificare in cont nu necesita transferul de date personale catre
organizatii aflate in interiorul si in afara SEE.

In toate cazurile ne asiguram ca exista o protectie adecvata in conformitate cu legislatia europeana
si nationala din domeniul protectiei datelor cu caracter personal.

Crearea de profiluri si procesul decizional automatizat

In acceptiunea GDPR crearea de profiluri reprezinti prelucrarea automati, in orice formi, a
datelor prin evaluarea aspectelor personale care conduc la obtinerea unor informatii despre
comportamentul dumneavoastrd, situatia financiard, preferinte sau interese personale, etc.,
informatii pe care le putem utiliza iTn mod automat pentru diverse scopuri si care produc efecte
juridice.

Conditia esentiald este ca luarea deciziei privind actiunile noastre si care va privesc pe
dumneavoastra sa se realizeze exclusiv folosind tehnologia fara sa existe implicare umana
procesul decizional (proces decizional automatizat).

AVIGO SOFT PLUS SRL nu desfasoara astfel de activitdti si nu are implementate in EDIL
ONLINE software specializat pentru luarea automatd a deciziilor si nici pentru crearea de
profiluri.
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Va vom informa in prealabil prin intermediul Politicii noastre de confidentialitate in legatura cu
toate aspectele acestei operatiuni de prelucrare in cazul in care implementdm o astfel de
functionalitate.

Datele personale ale minorilor
Prin natura serviciilor informatice oferite EDIL ONLINE se adreseaza persoanelor majore.

AVIGO SOFT PLUS SRL nu isi propune sa prelucreze in cunostintd de cauza date si informatii
cu caracter personal ale minorilor cu véarsta sub 18 ani si care au calitatea de vizitatori sau
utilizatori ai aplicatiei software EDIL ONLINE.

In situatia in care identificim o persoani minori care a creat ori utilizeaza un cont EDIL ONLINE
vom proceda imediat la stergerea contului daca nu se face dovada ca minorul este reprezentat legal
sau asistat de o persoana majora.

Prelucram in baza contractului la distantd date personale ale minorilor ca functie a aplicatiei
software EDIL ONLINE si ca obligatie legald a operatorului de date cu caracter personal (asociatia
de proprietari) - completarea si actualizarea cartii de imobil.

Datele prelucrate sunt urmatoarele: nume de familie, prenume, seria si numarul certificatului de
nastere sau actului de identitate, dupd caz, data mutdrii in imobil, felul adresei, domiciliul
minorului si data mutarii din imobil.

Perioada de stocare a acestor date este nelimitatd sau pana la incetarea relatiilor contractuale + 3
luni.

Securitatea prelucrarii

AVIGO SOFT PLUS SRL are implementate masuri tehnice si organizatorice adecvate in vederea
asigurarii unui nivel de securitate ridicat pentru datele cu caracter personal prelucrate:

o cfectudm periodic analize de risc la securitatea prelucrarii datelor cu scopul identificarii
unor posibile brese de securitate;

e actualizam mecanismele de securitate a datelor;

e implementdm cu prioritate masuri de tratare a riscurilor identificate indiferent daca
vulnerabilitatile sunt de natura software, hardware sau umana;

o datele dumneavoastra personale circula criptate si sunt stocate in acelasi mod;
e protejam prin solutii de backup permanent datele si informatiile stocate;

o din motive de securitate cibernetica nu va putem divulga locul sau furnizorii serviciilor de
stocare, dar va asiguram ca serverele sunt prevadzute cu cele mai noi solutii de protectie
impotriva atacurilor cibernetice, furnizorii spatiilor de stocare au implementat si respecta
GDPR, iar sediile acestora sunt in Spatiul Economic European (conform declaratiilor
oficiale publicate sau solicitate de AVIGO SOFT PLUS SRL);

o aplicam proceduri si tehnici securizate de acces in aplicatia software EDIL ONLINE atat
pentru personalul propriu cat si pentru restul utilizatorilor;
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utilizdm pentru creare cont si autentificare aplicatii sigure care permit autentificarea in doi
past;

nu prelucram datele dumneavoastra bancare pentru plati on - line, ci doar facilitdim
conectarea la aplicatia procesatorului de plati;
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